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QUI ? 

Qui sont les acteurs concernés ?  

Quel groupe social ?  

Quelles personnes ? 

QUAND ? Quand cela s’est-il produit ? Depuis quand ? 

Période, date, durée, fréquence, ordre des événements 

QUOI ? 
De quoi s’agit-il ? Quels sont les différents éléments de la 

recherche ? Que se passe-t-il ? De quelle situation s’agit-il ? 

OU ? 

Ou cela se passe-t-il ? Dans quel contexte géographique ? 

Dans quel milieu ? Ou cela se produit-il ? 

COMMENT ? 
Comment cela se passe-t-il ? Comment éviter, prévenir, ré-

soudre ce problème ? Quelle approche privilégier 

(sociologique, économique…) ? 

Comment les personnes concernées par le sujet réagissent-

elles ? 

POURQUOI ? 
Pourquoi cela s’est-il passé ? Pour quelles raisons ? Quelles 

sont les implications ? Quelles sont les causes ? Quelles sont 

les conséquences ? Quels sont les objectifs ? 

Cette technique permet, en se posant des questions, d’explorer un sujet 

avant la recherche info-documentaire.  
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